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CAPACITACION E INSTRUCCION DEL
PERSONAL DE LAS FUERZAS DEL ORDEN

Recomendaciones especificas’. Mas concretamente, en lo que respecta a la nocién de “tortura
psicoldgica”, el Relator Especial recomienda que los Estados adopten, incorporen y apliquen las
siguientes definiciones, interpretaciones y entendimientos en todos sus marcos normativos,
institucionales y de politica nacionales, en particular en lo que respecta a la capacitacion e instruccion
del personal médico, judicial, administrativo, militar y de las fuerzas del orden.

Definiciones de trabajo”. A los fines del derecho de los derechos humanos, deberia interpretarse
que la “tortura psicolégica” incluye todos los métodos, técnicas y circunstancias que estén destinados
0 concebidos para infligir deliberadamente dolores o sufrimientos mentales graves sin utilizar el
conducto o el efecto de dolores o sufrimientos fisicos graves. En cambio, deberia interpretarse que la
“tortura fisica” incluye todos los métodos, técnicas y entornos destinados o concebidos para infligir de
manera intencionada dolores o sufrimientos fisicos graves, independientemente de que se inflijan al
mismo tiempo dolores o sufrimientos mentales.

Elementos constitutivos®. En el contexto de la tortura psicoldgica:

* a) Por “sufrimientos mentales” se entendera principalmente los sufrimientos mentales
experimentados subjetivamente pero, en su ausencia, también puede referirse a meros dafios
mentales infligidos objetivamente;

e b) La “gravedad” de los dolores o los sufrimientos mentales depende de una amplia gama de
factores enddgenos y exdgenos al individuo, todos los cuales deben evaluarse de manera
holistica, segun proceda en cada caso y en vista de la finalidad especifica que persigue el
tratamiento o castigo en cuestion;

« ¢) Por “impotencia” se entendera la incapacidad de la victima de evitar o resistir el dolor o
sufrimiento mental, y puede lograrse no solo a través de la custodia fisica sino también, por
ejemplo, mediante la medicacidén incapacitante, la privacién de la capacidad juridica, las
amenazas graves e inmediatas y los contextos sociales caracterizados por el control coercitivo,
el acoso colectivo, el ciberacoso y la persecucion;

 d) La “intencionalidad” esta presente cuando el autor sabe o deberia haber sabido que, en la
evolucién ordinaria de los acontecimientos, sus actos u omisiones darian lugar a dolores o
sufrimientos mentales graves, ya sea por si solos 0 en combinacién con otros factores y
circunstancias;

 e) El “proposito especifico” esta presente cuando se infligen dolores o sufrimientos mentales
con fines tales como el interrogatorio, el castigo, la intimidacién y la coaccion de la victima o de
un tercero, o con un nexo discriminatorio, independientemente de los fines supuestamente
benévolos, como la “necesidad médica”, la “reeducacién”, la “curacién espiritual” o la “terapia
de conversion”;

« f) Las “sanciones legitimas” no pueden englobar ninguna sanciéon o medida prohibida por los
instrumentos internacionales o la legislacion nacional pertinentes, como la reclusién prolongada
o indefinida en régimen de aislamiento, la manipulacion sensorial, los castigos colectivos, la
prohibicién del contacto con la familia o la detencién con fines de coaccidn, intimidacién o por
razones relacionadas con la
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discriminacién de cualquier tipo.

Métodos predominantes”. A diferencia de la tortura fisica, que utiliza el cuerpo y sus necesidades
fisioldgicas como conducto para influir en la mente y las emociones de la victima, la tortura
psicolégica lo hace dirigiéndose directamente a una o varias necesidades psicoldgicas basicas, por
ejemplo:

a) La seguridad (induccién de miedo, fobia y ansiedad);

b) La autodeterminacién (dominacién y sometimiento);

¢) La dignidad y la identidad (humillacién, violacién de la intimidad e integridad sexual);
)
)

d) La orientacion en el entorno (manipulacién sensorial);
e) Las relaciones sociales y emocionales (aislamiento, exclusion, traicién);
« f) La confianza comunitaria (persecucién y arbitrariedad institucional).

Entornos de tortura®. En la préctica, las victimas de la tortura casi siempre estdn expuestas a una
combinacion de técnicas y circunstancias que infligen dolores o sufrimientos tanto mentales como
fisicos, cuya gravedad depende de factores como la duracién, la acumulacién y la vulnerabilidad
personal. Las victimas tienden a experimentar la tortura y responder a ella de manera holistica, y no
como si se tratase de una serie de técnicas y circunstancias aisladas, cada una de las cuales puede o
no equivaler a tortura. En consecuencia, la tortura psicoldgica puede cometerse en un solo acto u
omisién o puede ser el resultado de una combinacién o acumulacién de varios factores que, tomados
individualmente y fuera de contexto, pueden parecer inofensivos. La intencionalidad, el propdsito
especifico y la gravedad de los dolores o los sufrimientos infligidos deben evaluarse siempre en su
conjunto y en vista de las circunstancias imperantes en el entorno determinado.

R A S e e eIER . A fin de garantizar la aplicacién adecuada de la prohibicidn de la
tortura y las obligaciones juridicas internacionales conexas en las circunstancias presentes y futuras,

su interpretacién deberia evolucionar en consonancia con los nuevos desafios y capacidades que
surjan en relacién con las tecnologias emergentes, no solo en el ciberespacio, sino también en esferas
como la inteligencia artificial, la robética, la nanotecnologia y la neurotecnologia, o las ciencias
farmacéuticas y biomédicas, incluido el denominado “mejoramiento humano”.
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Una esfera que suscita especial inquietud y no parece haber recibido suficiente atencidn es el posible
empleo de diversas formas de tecnologia de la informacién y las comunicaciones (“cibertecnologia”)
con fines de tortura. Aunque el Consejo de Derechos Humanos ha abordado en repetidas ocasiones la
promocion, la proteccion y el disfrute de los derechos humanos en Internet (véase A/HRC/32/L.20 y
A/HRC/38/L.10/Rev.1), la tortura se ha entendido principalmente como un instrumento utilizado para
obstruir el ejercicio del derecho a la libertad de expresion en Internet y no como una violacién de los
derechos humanos que podria cometerse mediante la cibertecnologia.

Esa consideracion parece sorprendente, habida cuenta de que algunas de las caracteristicas del
ciberespacio lo convierten en un entorno muy propicio para el abuso y la explotacién, a saber, una
vasta asimetria de poder, un anonimato practicamente garantizado y una impunidad casi total. Los
Estados, las empresas y los delincuentes organizados no solo tienen la capacidad de realizar
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operaciones cibernéticas que inflijan graves sufrimientos a innumerables personas, sino que también
pueden decidir realizarlas con cualquiera de los fines de la tortura. Por lo tanto, es necesario
examinar brevemente, de manera preliminar, la conceptuacion y las lineas basicas de lo que podria
describirse como “cibertortura”.

Las personas o grupos que son sistematicamente objeto de vigilancia y acoso cibernéticos suelen
quedarse sin ningin medio eficaz de defensa, fuga o autoproteccion y, al menos a ese respecto,
suelen encontrarse en una situacién de “impotencia” comparable a la de la custodia fisica. Segun las
circunstancias, la ausencia fisica y el anonimato del autor pueden incluso exacerbar las emociones de
indefension, la pérdida de control y la vulnerabilidad de la victima, no muy diferentes del efecto de
aumento del estrés que produce tener los o0jos vendados o la cabeza cubierta por una capucha
durante la tortura fisica. De igual modo, la vergiienza generalizada que se inflige mediante la
exposicién publica, la difamacién y la degradacién puede ser tan traumatica como la humillacién
directa de los autores en un entorno cerrado57. Como se ha demostrado en diversos estudios sobre el
ciberacoso, el acoso por si solo, en entornos comparativamente limitados, puede exponer a las
personas a las que se dirige a niveles muy elevados y prolongados de ansiedad, estrés, aislamiento
social y depresion, y aumenta de manera considerable el riesgo de suicidio58. Por consiguiente, cabe
afirmar que las amenazas y el acoso mucho mas sistematicos, promovidos por los Gobiernos y
fomentados mediante las tecnologias cibernéticas, no solo entrafian una situacién de impotencia
efectiva, sino que también pueden infligir niveles de ansiedad, estrés, verglienza y culpabilidad que
equivalen a un “sufrimiento mental grave”, como se exige para concluir que se ha producido tortura”.
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Samantha Newbery y Ali Dehghantanha, “A torture-free cyber space: a human right”, 2017.
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